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در اواخـر دهـه 70 و اوایل دهـه 80، همزمان با ریاسـت جمهورى 
محمـد خاتمـى با بسـط مفهـوم جامعه مدنـى، فعالیت تشـکیلاتى 
و ان جى اویـى رونـق مى گیـرد و تشـکل هاى زنـان نیـز در ایـن 
عرصـه پیشـتاز هسـتند. نوشـین احمدى خراسـانى در ایـن زمینـه 
از  خاتمـى،  محمـد  ریاسـت جمهـورى  بـه سـال هاى  اشـاره  بـا 
گروه هـاى متنـوع جنبـش زنـان کـه بى سـر و صـدا، بـا حرکـت 
زیرپوسـتى فعالیـت مى کردنـد، یاد مى کنـد. او معتقد اسـت جریان 
فمینیسـم بـا ایجـاد نهادهـا و انجمن هـاى زنان در راسـتاى شـعار 
جامعـه مدنـى، فعالیـت خـود را ارتقـا داد و در کشـور تأثیرگـذار 
شـد. در سـال هاى 1376 تـا 1384 یکـى از سیاسـت هاى دولت و 
مرکـز امور مشـارکت زنـان، فعال کـردن زنان در بخـش غیردولتى 
تقویـت  و  حمایـت  توسـعه،  ابعـاد  در  اجتماعـى  حوزه هـاى  و 
سـازمان هاى غیردولتـى، جامعـه مدنـى، فعالیـت اجتماعى و رشـد 
فرهنگـى- اجتماعـى زنـان بـود. سیاسـت هایى بـه منظـور رشـد 
سـازمان هاى غیردولتـى زنـان اتخاذ شـد و ایـن سـازمان ها تقریباً 
بـه 9 برابـر افزایـش یافـت. به گفتـه زهرا شـجاعى، رئیـس مرکز 

گـزارش

امـور مشـارکت زنـان دولـت اصلاحـات، برخـى از این سـازمان ها 
در حـوزه زنـان بـا رویکـرد برابـرى جنسـیتى فعالیـت مى کردنـد 
و نگرش هـاى خـاص خـود را داشـتند.1 مرجانـه حالتـى، مؤسـس 
بنیـاد امیـد مهـر کـه در مجموعـه خـود بـه دختـران آسـیب دیده 
15 تـا 25 سـال مى آمـوزد تـا در تصمیم گیرى هـاى آینـده خـود، 
بـر اسـاس باورهـاى عرفـى و سـنتى رفتـار نکنند،2  مؤسسـه خود 
را در سـال 1382 و در دوران ریاسـت جمهـورى محمـد خاتمـى 
بـه ثبـت رسـانده و طبـق گفته خـود، با هیچ مشـکلى نیـز در این 
.3 هرچند  کسـى هـم کارى بـه او نـدارد زمینـه روبـه رو نشـده و 
فعالیت هـاى  نیـز  سـمن هایى  ثبت شـده،  سـمن هاى  میـان  در 
خـود را بـا توجـه بـه شـاخصه هاى بومـى و مذهبى کشـور تعریف 
کـرده بودنـد امـا غالب این سـازمان ها از دسـته نخسـت به شـمار 
مى رفتنـد. به ویـژه آنکـه ایـن تغیـرات بـا افزایـش تعداد نشـریات 
مرتبـط بـا زنـان، گسـترش ارتباطـات داخلـی و بین المللـی زنـان، 
تسـهیل شـرایط بـراي افزایش مشـارکت اجتماعی زنـان در هر دو 
بخـش دولتـی و غیردولتی، تغییر برخی قوانیـن و در کل، تقویت و 

شیما على آبادى
کارشناس ارشد جامعه شناسى
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گسـترش جنبـش زنان4 همزمان شـده بود. با افزایـش نقش جامعه 
مدنـى در حـوزه زنان و مشـارکت فعالان زن، بحث خشـونت علیه 
زنـان کـه یکـى از موضوعـات فعالیت هـاى فمینیسـتى در جهـان 
اسـت و در کنفرانس هـاى متعـدد مـورد بررسـى قـرار گرفتـه،5 در 

دسـتور کار ایـن سـمن ها قـرار گرفت.

خشونت، شخصى نیست؛ آشکارش کنید
یکـى از برنامه هـاى فعـالان مدنـى در موضـوع خشـونت علیـه 
اشـتراك گذارى  بـه  طریـق  از  خشـونت  آشکارسـازى  زنـان، 
تجربه هـاى خشـونت بـود تا بـه گفتـه خـود بتوانند خشـونت را از 
امـرى شـخصى خـارج کنند. چون خـود زنان هـم نیاز دارنـد تا به 
مقوله خشـونت حسـاس باشـند، ابعاد آن را بشناسـند و خشـونت را 
جدى تـر بگیرنـد. سـیمین مرعشـى از فعـالان امـور زنـان و عضو 
مرکـز فرهنگـى زنان در میزگـردى که روز سـیزدهم تیرماه 1394 
بـا عنـوان بررسـى فعالیت هـاى سـازمان هاى غیردولتـى در مـورد 
خشـونت علیـه زنان، توسـط انجمـن جامعه شناسـى ایـران برگزار 
شـد، دربـاره ایـن فعالیت هـا این گونـه توضیـح داد: «ایـن  
تصمیـم گرفت خشـونت علیه زنـان را از حوزه خصوصـى به حوزه 
عمومـى بکشـاند... بـا وجـود چنیـن نیـازى، ارتقـاء آگاهـى خود و 
دیگـران و ایجـاد حساسـیت دربـاره شـکل، محتـوا و بینشـى کـه 
در پـس چنیـن خشـونت هایى نهفتـه اسـت و طرح این مسـئله در 

سـطح جامعـه، هدف مـا قـرار گرفت.»6
سـه سـال قبل هـم پـس از آنکـه تعـدادى از وکلاى دادگسـترى 
تصمیـم گرفتنـد پیش نویـس قانـون منـع خشـونت خانگـى علیـه 
منـع خشـونت  کارزار  عنـوان  بـا  کارزارى  کننـد،  تهیـه  را  زنـان 
زنـان  علیـه  خشـونت  بـا  مبـارزه  جهانـى  روز  در  را  خانوادگـى 
و  کارگاه هـا  برگـزارى  قالـب  در  کوشـیدند  و  کردنـد  راه انـدازى 
جلسـات مختلـف، بـه مستندسـازى روایـات و تجربیـات زیسـته 
زنـان در زمینـه خشـونت خانگـى بپردازنـد. یکـى از اهـداف ایـن 

شـاهدان  و  خشـونت دیده  زنـان  روایت هـاى  جمـع آورى  کارزار، 
خشـونت خانوادگى اعلام شـد. جلـوه جواهرى، از دسـت اندرکاران 
را  پنهـان  زوایـاى  «روایت گـرى،  کـه  اسـت  معتقـد  کارزار  ایـن 
بیشـتر آشـکار مى کنـد، وقتـى خشـونت بـه روایـت درمى آیـد از 
پنهان بودگـى خـارج مى شـود و ضمـن ایجـاد همدلـى در میـان 
افـراد بـا روایت هـاى مشـابه، آن هـا را تشـویق مى کنـد کـه ایـن 
مسـئله را پنهـان نگـه ندارنـد، آن هـا درمى یابند که مقصر نیسـتند 
و هیـچ چیـز خشـونت را توجیـه نمى کنـد. بنابرایـن نبایـد چـون 
خشـونت مى بیننـد شـرمگین باشـند، بلکـه کسـى کـه خشـونت 
مى کنـد مقصـر اسـت. آن هـا هرچقـدر بیشـتر مسـئله را پنهـان 
کننـد و از دیگـران فاصلـه بگیرنـد، بیشـتر به کسـى که خشـونت 
مـى ورزد فرصـت داده انـد تـا بـه کار خـود ادامـه دهـد. از سـوى 
دیگـر مسـئولیت اجتماعـى دیگـران را گوشـزد مى کنـد کـه اگـر 
نسـبت بـه خشـونت دیده و خشـونتى کـه رخ مى دهـد بى تفـاوت 
باشـند، درواقـع با خشـونت گر همدسـت شـده اند».7  آشکارسـازى 
خشـونت، بـا گسـترش شـبکه هاى اجتماعـى، وسـعت بیشـترى 
از کارزارهـا و  ایده  گرفتـن  فعـالان مدنـى بـا  پیـدا کـرد. برخـى 
حرکت هـاى مدنـى شـکل گرفته در سـایر نقـاط دنیـا از ایـن فضـا 
اسـتفاده کردنـد و بـا راه انـدازى سـایتى بـا نـام «دیده بـان آزار» 
از افـراد خواسـتند روایات خود را از آزار 
و همچنیـن نقشـه آزارهـاى خیابانـى را بـر روى نقشـه جغرافیایى 
شـهر ثبـت کننـد و بـا دیگـران بـه اشـتراك گذارنـد8 تـا مناطـق 
پرخشـونت کشـور مشـخص شـود. عـلاوه بر ایـن فعالیت هـا، این 
روزهـا بـا اسـتفاده از قابلیـت شـبکه هاى اجتماعـى، بـه خصوص 
توییتـر و اینسـتاگرام، افـراد بـا بـه اشـتراك گذاردن تجربـه خـود 
یـا دیگـرى و زدن هشـتگ، هـم ماننـد یـک  وارد عمـل 
شـده و آشکارسـازى کـرده و هـم افـراد دیگـر را ترغیـب مى کنند 
کـه به مثابـه یـک  عمـل کننـد. برخـى از ایـن هشـتگ ها 
از همیـن منظـر توانسـته اند در فضـاى مجـازى جریـان جـدى و 
پرمخاطبـى را ایجـاد کننـد؛ هرچند میزان اثربخشـى این فعالیت ها 
در فضـاى حقیقـى و در نـوع عملکرد افـراد باید مورد بررسـى قرار 
گیـرد، ولـى بـه هر حـال، نمى تـوان تأثیـر آن را بـر اذهـان نادیده 
کنیـم،  نارنجى را خود جهان روزمره،  سکسیسـم گرفـت. 
و...  اسـت، زیاد هم تجاوز قربانى یک حتى

برخـى از ایـن هشـتگ هاى پرتکـرار اسـت. 
از  نشـان  زمینـه،  ایـن  در  صورت گرفتـه  مداخـلات  ارزیابـى 
بى توجهـى بـه مؤلفه هـاى فرهنگـى و مذهبـى دارد. به خصـوص 
در مـورد خشـونت هایى که جنبه جنسـى داشـته و زنـان به دلایل 
فرهنگـى، از بازگوکـردن آن هـا احـراز دارند یا بیان آن بـا جزئیات، 
آن هـم در شـبکه هاى اجتماعـى مجـازى از سـویى بـراى فضاى 
اخلاقـى جامعـه مضر اسـت و از سـوى دیگر خشـونت علیـه زنان 
و همکارانـش  مدنـس9  تقویـت مى کنـد.  را  در فضـاى مجـازى 
قربانیـان عاطفـى شـرکت کنندگان در کمپین هـاى آنلایـن را در 

یکـى از برنامه هـاى فعالان مدنـى در موضوع 

خشـونت علیـه زنان، آشکارسـازى خشـونت 

تجربه هـاى  اشـتراك گذارى  بـه  طریـق  از 

بتواننـد  خـود  گفتـه  بـه  تـا  بـود  خشـونت 

خشـونت را از امـرى شـخصى خـارج کننـد. 

بـه  تـا  دارنـد  نیـاز  زنـان هـم  خـود  چـون 

مقوله خشـونت حسـاس باشـند، ابعـاد آن را 

بگیرنـد را جدى تـر  و خشـونت  بشناسـند 
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مقـالات خـود دربـاره فمینیسـم دیجیتال مورد بررسـى قـرار دادند 
و دریافتنـد کـه 72 درصـد پاسـخگویان پس از به اشـتراك گذارى 
آنلایـن تجربیـات خود، تجربـه کامنت هـاى توهین آمیز، خشـونت 

یـا دشـمنى آنلاین را داشـتند.
ایـن نحـو تعریـف جزئیـات اندام هـاى بـدن زنـان، مسـائل دوران 
قاعدگـى، خشـونت هاى جنسـى و... بـه مـرور حیـاى زنانـه را که 
امـام  از اصـول اساسـى دیـن اسـلام اسـت، کمرنـگ مى کنـد. 
امـا از شـش  صـادق(ع) مى فرماینـد: «شـش ویژگـى نیکوسـت 
گـروه نیکوتـر: عدالـت نیکوسـت امـا از امیـران نیکوتـر؛... و حیـا 
نیکوسـت امـا از زنان نیکوتـر».10 پیامبـر اکرم(ص) نیـز کم حیایى 
روایـات  روایـات و  از ایـن  ناپسـند شـمرده اند.11  امـرى  را  زنـان 
پرشـمار دیگـر، مى تـوان نتیجـه گرفـت بـه دلیـل توجـه ویـژه اى 
کـه بـه حیـاى زنان هـم در تکوین و هـم در اخلاق مبذول شـده، 
لازم اسـت روش هاى مورد اسـتفاده کنشـگران اجتماعـى منافاتى 
بـا ایـن وجـه نداشـته باشـد و موجب اضمحـلال یا کمرنگ شـدن 

آن نشـود. 

آموزش یک سویه به زنان براى رهایى از خشونت
عـلاوه بـر آشکارسـازى، آموزش ابعاد خشـونت، مسـائل حقوقى و 
مهارتـى از فعالیت هـاى دیگـر مدنـى در ایـن زمینـه اسـت. «خانه 
امـن» عنـوان فعالیـت مجـازى گروهـى از فعـالان حـوزه زنان در 
موضـوع خشـونت علیه زنان اسـت. آن هـا خـود را این گونه معرفى 
مى کننـد: «مـا گروهـى از فعـالان اجتماعى هسـتیم که خشـونت 
خانگـى را بـه عنـوان یکـى از آسـیب هاى اجتماعـى مـورد هـدف 
قـرار داده و براى پیشـگیرى، مقابله و کاهـش آن تلاش مى کنیم. 
مـا معتقدیـم کاهـش خشـونت خانگى با آمـوزش، ظرفیت سـازى، 
گفت وگـو و مشـارکت عمومـى مـردم نتیجـه مى دهـد».12 بـا این 
بیانیـه مأموریـت «خانه امـن» فعالیت خود را که در قالب سـایت و 
شـبکه هاى اجتماعـى مختلـف پیگیـرى مى شـود، در قالب طراحى 
بسـته هاى آموزشـى بـراى اقشـار مختلـف و ارائـه مشـاوره هاى 
حقوقـى و روان شناسـى صورت مى دهد. سـازمان دفـاع از قربانیان 
خشـونت هم کـه یک سـازمان غیردولتـى و داراى مقام مشـورتى 
خـاص بـا شـوراى اقتصـادى اجتماعى ملـل متحد اسـت و فعالیت 
خـود را در سـال 1367 آغـاز کـرده، اغلـب در قالـب برگـزارى 
کارگاه هـا و دوره هاى آموزشـى براى کارشناسـان مراکـز درمانى و 
مشـاوره اى دولتـى بـه مداخله مدنى بـراى مقابله با خشـونت علیه 
زنـان مى پـردازد. ایـن سـازمان همچنیـن مرکـز مشـاوره رهـا را 
تأسـیس کـرده که خدمات مشـاور ه اى در زمینه هاى روان شناسـى، 
ازدواج، مسـائل خانـواده و مشـکلات تحصیلـى بـه صـورت تلفنى 
بـه زنـان ارائـه مى دهـد. آموزش ها بـه شـیوه طراحى پوسـترهاى 
مرتبـط و توزیع آن ها در شـبکه هاى مجازى نیز پیگیرى مى شـود. 
گـروه مدنـى «دیده بان آزار» پوسـترهاى آموزشـى طراحى کرده و 

عـلاوه بر توزیـع در شـبکه هاى اجتماعى، و در تاکسـى ها و برخى 
اماکـن عمومـى نصـب مى کنـد. تاکنـون بعضـى از پوسـترهاى 
ایـن گـروه مدنـى مـورد توجـه بعضى مسـئولان دولتـى و اعضاى 
شـوراى شـهر هـم قـرار گرفته و بـا همخوان کـردن این پوسـترها 

در صفحـات مجـازى خـود، از آن حمایـت کرده اند. 
بـا  مقابلـه  در  اصلـى  هـدف  آموزشـى،  مدنـى  فعالیت هـاى  در 
خشـونت علیـه زنـان، به خصـوص خشـونت خانگـى، رهایـى زن 
از ایـن خشـونت اسـت و حفـظ خانـواده اولویـت نـدارد. زنـان از 
طریـق کلاس هـاى آموزشـى و کارگاه ها یـا شـبکه هاى اجتماعى 
بـا مصادیق مختلف خشـونت علیه خود در خانواده آشـنا مى شـوند 
و پـى مى برنـد فـلان رفتارهـاى همسـر یـا پدر یـا بـرادر مصداق 
خشـونت علیـه زنـان اسـت و نبایـد از سـوى آنـان تحمـل شـود. 
البتـه روان شناسـى و تکنیک هـاى برقرارى ارتباط و کنترل خشـم 
نیـز در ایـن بخش آمـوزش داده مى شـود تـا روابط زوجیـن بهبود 
یابـد امـا تمرکز بر تشـریح قوانیـن و مکانیزم هـاى حمایتى بیرونى 
اسـت؛ اگـر خشـونت اتفـاق افتـاد با کـدام شـماره تلفن هـا تماس 
بگیرنـد یـا بـه چـه مراکزى بـراى شـکایت مراجعه کنند یـا در چه 
شـرایطى از خانه هـاى امـن اسـتفاده کنند و... از یـک منظر، چنین 
آموزش هایـى بـراى زنـان ضرورى به نظر مى رسـد امـا از منظرى 
دیگـر، آسـیب هایى بـه آنان و زندگـى خانوادگى شـان وارد مى کند. 
زنانـى کـه بـا ایـن رویکـرد آمـوزش مى بیننـد به تدریـج احسـاس 
مى کننـد وضعیت اسـفبار و غیرقابـل تحملى در خانـواده در ارتباط 
بـا همسـر دارنـد کـه باید تغییـر کند. این احسـاس، صبـورى زنان 
را بـراى ایجـاد تغییـر به شـدت کاهـش مى دهد و از سـوى دیگر، 
از آنجـا کـه تمرکـز ایـن رویکردهـا آمـوزش و فرهنگ سـازى در 
جامعـه مـردان نیسـت، لـذا امیـد چندانى هم بـه تغییر آنـان وجود 
نـدارد. پـس اختـلاف بیـن زوجین بـالا مى گیـرد و خشـونت ها نیز 
افزایـش مى یابـد و تنهـا راه رهایـى بـراى زن، خـروج از زندگـى 
خانوادگـى اسـت. بـه ایـن ترتیـب، زن اگـر خوش شـانس باشـد و 
همسـرش نخواهـد پـس از جدایـى انتقـام بگیـرد، از قیـد زندگـى 
قبلـى و خشـونت هایش رهـا شـده اسـت و از ایـن پـس بایـد بـار 
زندگـى را بـه تنهایـى بر دوش بکشـد که عمدتاً دورانـى محنت بار 
بـراى بسـیارى از زنـان مطلقه اسـت یا بایـد به دنبال یـک ازدواج 
بهتـر باشـد کـه احتمـال رخ دادن آن امیدبخش نیسـت. پیامدهاى 
ایـن رویکـرد در مقابلـه بـا خشـونت، در جوامـع سـنتى بـه دلیـل 
برجسـتگى و شـدت، بهتـر قابـل بررسـى اسـت. مرجانـه حالتـى، 
مؤسـس بنیـاد امید مهـر تأکیـد دارد کـه در کارگاه ها، بـه دختران 
یـاد داده مى شـود کـه چگونـه بـه بازاندیشـى باورهـاى عرفـى، 
سـنتى و اجتماعـى و نیـز بنیان هـاى اخلاقـى بپردازنـد و آن هـا 
را بـه نقـد بکشـند: «آن هـا یـاد مى گیرند کـه مانـدگارى باورهاى 
عرفـى و سـنتى در فرهنـگ مـا دلیلى بر درسـتى آنان نیسـت».13  
این گونـه هجمـه بـه باورهـاى فرهنگـى و سـنتى، و مداخله بدون 
در نظر گرفتـن شـرایط بومـى، مذهبـى و حتـى اقتصـادى جوامـع، 
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نتیجـه اى جز افزایش سـطح نارضایتـى زنان از زندگـى خانوادگى، 
افزایـش طـلاق، و شدیدتر شـدن مسـائل و آسـیب هاى اجتماعـى 
زنـان نخواهد داشـت. اگـر رویکردهاى مرسـوم مقابله با خشـونت 
علیـه زنـان، بیـش از سـرمایه گذارى بـر آمـوزش زنـان، آمـوزش 
مـردان را در برنامـه کارى خـود قـرار دهـد و از گروه هـاى مرجـع 
تأثیرگـذار در جوامـع به ویـژه روحانیـون کمـک بگیـرد تـا آنـان را 
بـراى تقبیح خشـونت علیه زنـان برانگیزاند و همچنیـن زنان را در 
کنـار آگاه سـازى بـا توجه به مؤلفه هـاى بومى، به صبـورى و تغییر 
تدریجـى تشـویق کنـد، مى توانـد بسـیار موفق تر و کم آسـیب تر از 

شـرایط کنونى باشـد. 

خدمات رسـانى بـه زنـان آسـیب دیده تحـت نظـارت 
بهزیسـتى و وزارت بهداشـت

وزارت  نظیـر  دولتـى  سـازمان هاى  فعالیت هـا،  ایـن  بـر  عـلاوه 
کشـور  وزارت  و  شـهردارى ها  بهزیسـتى،  سـازمان  بهداشـت، 
خـود  یـارى  دسـت  اجتماعـى،  آسـیب هاى  پررنگ تر شـدن  بـا 
را بـه سـوى سـمن ها دراز کردنـد و بـا ارائـه مجـوز بـه برخـى 
سـازمان هاى مدنـى، مداخلاتـى را در ایـن زمینـه تحـت نظـارت 
خـود رقـم زدنـد. دو مرکـز مردم نهـاد مهم کـه با مجوز بهزیسـتى 
مهـر طـه و  در زمینـه خشـونت علیـه زنـان فعالیـت مى کننـد، 
مهر طـه در سـال 1381 فعالیت خود را  خانه خورشـید اسـت. 
آغـاز کـرد و جامعه هدف آن دختران بى سرپرسـت و بدسرپرسـتى 
هسـتند کـه بـه دلایلى نظیـر اعتیاد والدیـن، فوت آن هـا، فقر، آزار 
جنسـى، ضـرب و شـتم و... به ایـن مؤسسـه ارجاع داده مى شـوند 
از آن هـا مراقبـت مى شـود.14 عـلاوه  و بـه صـورت شـبانه روزى 
بـر مراقبـت شـبانه روزى، خدمـات مشـاوره و مـددکارى بـه آن ها 
ارائـه مى شـود و در مـورد تحصیـل و کار هـم مـورد حمایـت قرار 
خانـه خورشـید یک مرکـز گذرى کاهش آسـیب  مى گیرنـد. امـا 
اعتیـاد در محلـه دروازه غـار تهران؛ یعنى محله اى پرآسـیب اسـت 
کـه از سـال 1385 آغـاز بـه کار کـرد. لیـلا ارشـد، مؤسـس خانـه 
خورشـید در نشسـت «زنـان و زندگـى روزمـره» در توضیح فضاى 
محلـه دروازه غـار گفـت: «زنـان دروازه غـار مشـکلات احسـاس 
عـدم امنیـت دارنـد، امـا نمى تواننـد در محیـط خـود تغییـر ایجـاد 
کننـد. خانه هایشـان فروختـه نمى شـود، فرزندانشـان به آن ها سـر 
نمى  زننـد و دائمـاً سـاختمان هایى در محلـه تخریـب مى شـوند که 
ایـن مکان هـا بـراى سـاکنان بومـى، بى دفـاع مى شـود. در ایـن 
محلـه دو گـروه از زنـان زندگـى مى کننـد؛ زنانـى کـه بـه تنهایى 
یـا بـا خانواده هـاى خود از شـهرهاى مختلـف به تهـران مهاجرت 
بـه  دسـت  و  هسـتند  هنـدى  نـژاد  از  کـه  کولى هـا  و  کرده انـد 
جابه جایـى مـواد و تن فروشـى مى زننـد. خشـونت در ایـن گـروه 
بسـیار بالاسـت و کـودك آزارى و همسـرآزارى در ایـن خانواده هـا 
دیـده مى شـود. گـروه دوم مهاجریـن خارجى هسـتند کـه افغان و 

عراقـى هسـتند کـه البتـه تعـداد عراقى ها بسـیار کم اسـت... زنان 
تن فروشـى در ایـن محلـه داریم که بـراى تأمیـن هزینه هاى خود 
و فرزندانشـان دسـت بـه تن فروشـى مى زننـد. زنـان زباله گـردى 
داریـم کـه زبالـه جمـع مى کننـد. بـا دسـتگیرى ایـن زنـان بعد از 
آزادى، بـا پدیـده اى بـه نـام اوردوز ایـن زنـان مواجهیـم. در ایـن 
محـلات زنـان سـاقى داریـم. تضادى کـه وجود دارد آن اسـت که 
زنـان کارتن خـواب و تن فـروش در اغلـب مـوارد موادفـروش هـم 
هسـتند. مـواد مى فروشـند تـا مـواد مصرفى خـود را تأمیـن کنند. 
بنابرایـن اگـر نتوانیم از ایـن زنان حمایت کنیم، برایشـان اشـتغال 
فراهـم کنیـم و... روزگار ایـن افـراد روز بـه روز بدتـر مى شـود».15 
در  مقاربتـى  بیمارى هـاى  و  روسـپى گرى  اعتیـاد،  درهم تنیدگـى 
زنـان، موجـب شـده خدمـات این مرکـز هر سـه بعـد را دربر گیرد. 
بخـش  ایـن مرکـز، خدماتـى ماننـد تغذیـه و آموزش هـاى 
فـردى و گروهـى ارائـه مى کنـد. این آموزش ها شـامل آشـنایى با 
مسـائل بهداشـتى و شـناخت سیسـتم ایمنـى بـدن مى شـود تا یاد 
بگیرنـد چگونـه از خـود مراقبـت کنند که بیمـار نشـوند. همچنین 
مشـاوران و مـددکاران مرکـز، مهارت هـاى فـردى و گروهـى و 
شـیوه هاى فرزندپـرورى را بـه مددجوهـا آمـوزش مى دهند. بخش 
دیگـر، آمـوزش مهارت هایـى مانند کار بـا کامپیوتـر و حرفه آموزى 
بـا هدف توانمندسـازى ایـن زنان اسـت. تقریباً تمـام مراجعان این 
مرکـز چندین بـار به زنـدان رفته اند و خیاطـى، بافتنـى و گلیم بافى 
را آموخته انـد. بنابرایـن خانـه خورشـید بـا خریـد دارهـاى کوچک 
تابلوگلیـم کار را شـروع مى کنـد. زنـان گلیم مى بافنـد و قلاب بافى 
اعتیـاد،  تسـت  انجـام  مى کننـد.16  دریافـت  مبلغـى  و  مى کننـد 
معاینـات منظـم زنـان و تهیـه داروى نسـخه هاى آن هـا، انجـام 
تسـت سـرطان دهانـه رحم به صـورت رایـگان، ارجـاع مددجویان 
مبتـلا بـه اچ آى وى و هپاتیـت بـه بیمارسـتان امـام خمینـى(ره) و 
کلینیک هـاى مشـاوره بیمارى هـاى رفتـارى و... برخـى از خدمات 
پزشـکى ارائه شـده توسـط این مرکز اسـت. خانه خورشـید، علاوه 
عنـوان  تحـت  گروه هایـى  بـا  خـود،  درون مرکـزى  خدمـات  بـر 
از  پیشـگیرى  وسـایل  و  سـرنگ  و  سـوزن   « »
بـاردارى در اختیـار زنـان و مـردان معتاد منطقه مى گذارد و سـوزن 

و سـرنگ هاى آلـوده را جمـع آورى مى کنـد. 
ایـن دسـته از فعالیت هـا هرچنـد بـه بازگشـت زنان آسـیب دیده به 
زندگـى عـادى توجـه دارد و در ایـن راسـتا حمایت هـاى مختلـف 
اقتصـادى و اجتماعـى از ایـن زنـان ارائـه مى دهـد و از سـویى بـا 
قصـد عـدم گسـترش آسـیب بـه دیگـران انجـام مى پذیـرد امـا 
مبنـاى عقلانیتـى کـه در ایـن بحـث وجـود دارد ایـن اسـت کـه 
گرچـه مـا اعتیـاد، ایـدز، روسـپى گرى و... را یک معضـل مى دانیم 
امـا در صورتى کـه بـا وجـود تلاش هـا نمى توانیم این معضـل را از 
میـان ببریـم، مى توانیـم به سـمت آسـیب زدایى آن حرکـت کنیم. 
همیـن عقلانیـت اگـر توسـعه یابـد، ممکـن نتایـج خطرناکى مثل 
ایجـاد بازار رسـمى مـواد الکلى بـراى جلوگیرى از صدمات ناشـى 
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از مـواد الکلـى ناسـالم و خطرناك و یـا راه اندازى خانه هاى فحشـا 
بـراى جلوگیـرى از شـیوع بیمارى ایـدز به عنوان راهـکار را مطرح 
کنـد. درحقیقـت بـه نظـر مى آیـد اگـر وارد ایـن مسـیر شـویم، در 

نهایـت پیامدهـاى بعـد از آن را نمى توانیـم نادیـده بگیریم.
عـلاوه بـر ایـن مداخـلات، شـهردارى ها نیـز در سـال هاى اخیـر 
مداخـلات محلـه بـه محلـه و مشـارکتى را از طریـق گروه هـاى 
مدنـى زنـان بـراى کاهـش آسـیب هاى اجتماعى به ویژه خشـونت 
علیـه زنـان در مناطـق پرآسـیب تعریـف کرده انـد. در ایـن روش 
مشـارکتى تلاش مى شـود افرادى که همیشـه در حاشـیه هسـتند، 
ماننـد جامعـه زنـان در تحقیـق مشـارکت داده شـوند و عـلاوه بر 
ارائـه اطلاعـات مـورد نظر پژوهشـگر، خود نیز فعال شـده و ضمن 
کسـب خودآگاهـى نسـبت بـه مشـکلات، بـراى رفـع آن هـا وارد 
عمـل شـوند. بـر اسـاس توضیـح اجمالـى مجریـان طـرح کاهش 
سـایت  در  آن  از  بخشـى  کـه  تهـران،  شـهردارى  در  خشـونت 
مشـارکتىِ  (ارزیابـى  روش   اسـت،   آمـده   18 بیدارزنـى
بـراى   ( روسـتایى  
کاهـش خشـونت علیـه زنـان در مناطـق 10 و 12 و 15 و 17 
تهـران و همچنیـن جمـع آورى اطلاعـات کیفـى در همیـن زمینه 
بـه ایـن ترتیـب بـه کار مـى رود: ابتدا بـا اسـتفاده از پتانسـیل هاى 
هـر منطقـه ماننـد جلسـه ها و روضه هاى زنانـه یا سـراهاى محله، 
زنـان فعـال آن محـل شناسـایى مى شـوند. سـپس تسـهیل گران 
یعنـى تیـم پژوهـش و آموزش که قرار اسـت بـا اسـتفاده از روش 
ارزیابـى مشـارکتى، زنـان را آمـوزش داده و فعـال کننـد، هـدف 
اصلـى طـرح یعنـى کاهـش خشـونت علیـه زنـان را بـراى زنـان 
فعـال محلـه تشـریح کـرده و از آن هـا مى خواهنـد سـایر زنـان 
را بـه جلسـات اصلـى دعـوت کننـد. جلسـات اصلـى بـه صـورت 
کارگاهـى اجـرا مى شـود و در واقـع ماه هـا بـه طـول مى انجامـد. 
تسـهیل گران در ایـن کارگاه هـا از زنـان محلـه مى خواهنـد ابتـدا 
مصادیق خشـونت را برشـمارند و آن را توصیف کنند. سـپس خود 
علت هایـى را کـه بـه نظرشـان مى رسـد، بیـان کننـد و در نهایـت 
روش هایـى بـراى کاهـش خشـونت پیشـنهاد دهند. تسـهیل گران 
در ایـن مسـیر، کار مهـم و سـختى بـر عهـده دارنـد و بایـد بـه 
طـور غیرمسـتقیم بـا اسـتفاده از داسـتان ها یـا ایجاد پرسـش هاى 
هدفمنـد، نگـرش مخاطبـان را در جهـت آموزه هـاى فمینیسـتى 

کنند. اصـلاح 
بخشـى از روش هـاى ارائه شـده از سـوى زنـان محـل نیـز ممکن 
اسـت کارآمـد یـا همسـو بـا آموزه هـاى فمینیسـتى نباشـد، امـا 
فاصلـه  ایجـاد  از  ممانعـت  و  اعتمـاد  بـراى جلـب  تسـهیل گران 
بیـن خـود و مخاطبـان، بـه مخالفـت آشـکار بـا آن نمى پردازنـد. 
بـه عنـوان نمونـه در یکـى از کارگاه هـا افزایـش روابـط دختران و 
پسـران در حوالـى دانشـگاه تازه تأسـیس محـل، بـه عنـوان یکـى 
از مصادیـق ناامنـى عنـوان شـده یـا در جـاى دیگـر بـراى حـل 
مشـکل متلک گویـى، عنـوان کرده انـد کـه بایـد بـه زنـان محـل 

تذکـر داد حجـاب اسـلامى را رعایـت کننـد. در کارگاهـى دیگـر 
نیـز بـراى کاهـش خشـونت، مراجعـه بـه امـام جماعت مسـجد و 
تقاضـا بـراى وسـاطت او و نصیحـت همسـر را بـه عنـوان یکـى 
از روش هـاى حـل مشـکل مطـرح کرده انـد. بـه تصریـح مجریان 
طـرح، ایـن نـوع نـگاه در توصیـف و ارائـه راه حـل کـه ناشـى از 
غلبـه کلیشـه هاى جنسـیتى و آموزه هـاى دینـى بـه عنـوان یـک 
نهـاد خشونت زاسـت، بایـد اصـلاح شـود امـا مخالفـت علنـى بـا 
ایـن پیشـنهادها و توصیف هـا بـه ارتبـاط و اعتماد مخاطب آسـیب 
در عـوض  و  اجتنـاب مى شـود  مقابلـه مسـتقیم  از  لـذا  مى زنـد، 
روش هـاى دیگـر مـورد تأکیـد قـرار مى گیـرد. پـس از طـى ایـن 
مراحـل کـه ممکـن اسـت ماه هـا به طـول بیانجامـد، هر گـروه از 
زنـان کـه در کارگاه مسـیرى از آگاهى را با یکدیگر طـى کرده اند، 
اکنـون پروژه هایـى متناسـب با راه حل هـاى نهایى طراحـى و خود 
بـراى اجـراى آن اقـدام مى کننـد. ایـن پروژه هـا در طـرح مذکـور 
شـامل مـواردى نظیـر طراحـى بروشـور بـراى آگاهى بخشـى بـه 
زنـان دربـاره انـواع خشـونت، تهیه نشـریه محلـى، برگـزارى دوره 
دفـاع شـخصى، همایش رفع اعتیـاد و ایجاد مشـاغل خانگى مانند 
تولیـد قـارچ یـا مربـا بـراى توانمندى سـازى اقتصادى زنـان بود تا 
آن هـا را در مقابـل خشـونت مردان، مقـاوم کنـد. اطلاعات حاصل 
از ایـن گفت وگوهـا و کارگاه هـا بـا زنـان محلـه در قالـب نتایـج 
پژوهـش کیفـى بـراى بررسـى مصادیـق و جایابـى خشـونت ها 
و نگرش سـنجى نیـز قابـل تدویـن و اسـتفاده اسـت. شـیوه هاى 
دیگـر مـددکارى اجتماعـى غیرمشـارکتى نیـز از سـوى فعـالان 
حقـوق زنـان در شـهر هاى دیگـر اجرا مى شـود. بـه عنـوان نمونه 
یـک سـازمان غیردولتـى در ایـلام بـه کمک شـهردارى، زنـان را 
بـراى مقابلـه بـا خشـونت آمـوزش مى دهـد. مـددکاران پرتـلاش 

مشـارکتى،  نـوع  از  مداخله گـرى  روش هـاى 

فعال کـردن  بـراى  خوبـى  بسـیار  ابـزار 

درونى کـردن  و  انتقـال  و  منفعـل  توده هـاى 

مفاهیـم و ارزش هـاى مورد نظر تسـهیل گران 

اسـت امـا اهـداف و ارزش هاى فمینیسـتى و 

از  زنـان  مشـکلات  بـراى  آن  راه حل هـاى 

و  آسیب زاسـت  متأسـفانه  خشـونت،  جملـه 

نه تنها مشـکل زنـان را حـل نمى کنـد بلکه با 

صدمـه زدن بـه نهاد خانـواده و سسـت کردن 

آن، زنـان و به تبـع آن جامعـه را در معـرض 

انـواع جدیـدى از مشـکلات قـرار مى دهـد.
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ایـن سـازمان بـراى هـر سـال، تعـدادى از محلات شـهر را بسـته 
بـه تـوان نیروهـا انتخـاب مى کننـد. هـر مـددکار بـا یـک محلـه 
شـروع مى کنـد و ابتـدا بـه سـراغ مسـجد محـل یـا جلسـه هاى 
مذهبـى مـى رود تـا بـا کمک آن هـا زنـان محلـه را جمع کـرده و 
برایشـان کلاس هاى آموزشـى درباره انواع خشـونت تشـکیل دهد 
و آگاهشـان کنـد که اگر با چنیـن رفتارها یا گفتارهـا یا عملکردى 
از سـوى همسـر یـا دیگـران مواجه شـدند، خشـونت دیده هسـتند 
و بـا روش هـاى طرح شـده در کلاس بایـد بـا آن مقابلـه کننـد. 
در اغلـب ایـن محـلات، زنـان مـددکار ابتـدا مجبـور هسـتند بـا 
روش هایـى از جملـه پخـش بسـته هاى بهداشـتى و توصیه هایـى 
در ایـن زمینـه بـراى بهبـود وضعیت بهداشـت زنـان، اعتمـاد آنان 
را جلـب کننـد تـا بـه سـخنان بعـدى آن هـا گـوش دهند. بعـد از 
کلاس هـاى آموزشـى نیـز برنامـه دارنـد کـه دائـم بـه خانـه افراد 
محـل سـر زده و از احـوال زن خانـه آگاه شـوند و در برخـى موارد 
بـا مـرد خانـه دربـاره خشـونت سـخن بگوینـد و او را بـه کاهـش 

رفتارهـاى خشـن تشـویق و ترغیـب کنند.
بـه طـور مسـلم بهره گیـرى از ایـن روش ها اگـر فراگیر و مسـتمر 
باشـد، بـه فمینیسـت هاى ایرانـى کمـک مى کنـد تـا فاصلـه اى را 
کـه بـا توده هـاى مـردم عـادى دارنـد، کاهـش دهنـد. همچنیـن 
بـه آن هـا مسـاعدت مى کنـد تـا به تدریـج نظـام ارزشـى و سـبک 
زندگـى و نـوع نـگاه زنـان را بـه روابـط خانوادگـى و هویـت زنانه 
و مردانـه تغییـر دهنـد. بـه ایـن ترتیـب بـه عنـوان مثـال زنى که 
پیـش از ایـن مورد ضرب و شـتم همسـر قرار مى گرفـت و تحمل 
مى  کـرد، بـه گفتـه خـود تحـت  تأثیـر ایـن کارگاه هـا از ایـن پس 
فعالانـه وارد دعـوا مى شـود و او هـم در حـد تـوان خـود به ضرب 
نـوع مشـارکتى،  از  مداخله گـرى  و شـتم مى پـردازد. روش هـاى 
ابـزار بسـیار خوبـى بـراى فعال کـردن توده هـاى منفعـل و انتقـال 
نظـر تسـهیل گران  ارزش هـاى مـورد  و درونى کـردن مفاهیـم و 
آن  راه حل هـاى  و  فمینیسـتى  ارزش هـاى  و  اهـداف  امـا  اسـت 
بـراى مشـکلات زنـان از جملـه خشـونت، متأسـفانه آسیب زاسـت 
و نه تنهـا مشـکل زنـان را حـل نمى کنـد بلکـه بـا صدمـه زدن بـه 
را  جامعـه  به تبـع آن  زنـان و  آن،  نهـاد خانـواده و سسـت کردن 
در معـرض انـواع جدیـدى از مشـکلات قـرار مى دهـد. بـه عنوان 
فرهنـگ  اصـلاح  بـدون  زنـان  اقتصـادى  توانمند سـازى  نمونـه 
مـردان و بـدون آمـوزش زنان براى نحـوه تنظیم روابـط اقتصادى 
بـا همسـر، ایـن تـوان جدیـد را بـه چماقـى بـر سـر مـرد و مایـه 
افزایـش تنـش در خانـواده و کاهش مسـئولیت پذیرى مـرد تبدیل 

مى کنـد.
آگاه سـازى زنـان بـه حق و حقـوق و جسـارت دادن بـراى مقابله با 
ظلـم، اگرچـه ضـرورى و تحسـین برانگیز اسـت امـا اگـر بـا تدبیر 
و بـدون دغدغـه بـراى حفـظ خانـواده صـورت نگیرد، بـه افزایش 
آمـار طـلاق مى انجامـد و آسـیب هاى بـه مراتـب خطرناك تـر و 
گسـترده ترى را نسـبت بـه برخـى از مصادیـق قبلـى خشـونت، بر 
زنـان و فرزندانشـان و کل جامعـه تحمیـل مى کنـد. هرچنـد ایـن 

مـوارد جـزء دغدغه هـاى فمینیسـتى نیسـت و ممکـن اسـت حتى 
مرحلـه اى گـذار بـراى هرچـه مدرن تر شـدن و رهایـى از سـنت 
قلمـداد شـود ولـى در نظـر قائلین بـه نهـاد خانـواده از چالش هاى 
اساسـى بـوده کـه ضمـن آگاهـى دادن و کمـک بـه زنـان، از چـه 
طریقـى بـه حفـظ و تحکیم نهـاد خانـواده اقدام شـود؟ بـه همین 
دلیـل اسـت کـه تلاش هایـى از ایـن دسـت در کمـک بـه بهبـود 
وضعیـت زنـان، از سـوى دیگـر نگرانى هـاى جـدى بر مى انگیـزد 
کـه از تضعیـف و انحـراف باورهـاى دینـى مـردم گرفته تـا ترویج 

روش هـاى آسـیب زا بـراى مقابلـه بـا آسـیب را در بر مى گیـرد.
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